FORMULAIRE DE RETRACTATION
(Articles L.221-18 et suivants du Code de la
consommation)

A I'attention de:
THERMALYS

37 rue des Pins

67310 Wasselonne

Email : contact@thermalys.fr
Téléphone : 03 88 87 01 95

Je vous notifie par la présente ma rétractation du contrat portant sur une prestation de services
(dépannage, entretien, installation) et/ou la vente d’un produit ci-dessous :

Numéro de commande 0U de CONEIAL | ......uvuiiiiiiiiieieieeeee e

Date de la commande ou de la signature du CONtrat : ........ccccccoeeeviiiiiiiiieieneneeeeenn,

Identification du Client

N[ 0 g I =] o] 1= 1o o S PESUPRR:
AdreSSe POSTAIE ...
AdreSSe €-Mall & ..oveeieeei i

NUMEro de tElIEPNONE : ...

Prestation ou produit concerné
Type de prestation (dépannage / entretien / installation) ou produit : .............c...ee....

Date de réalisation ou de lIVIAiISON & ......ccovvvveiiiiiiiiee e

Signature du Client
(uniquement en cas de notification du présent formulaire sur papier)

Informations importantes :

- Le délai de rétractation est de 14 jours calendaires.

- Si le Client a demandé I'exécution d’une prestation avant la fin du délai de rétractation, il reconnait
gu’un montant proportionnel aux prestations déja réalisées pourra étre facturé, conformément a
I'article L.221-25 du Code de la consommation.

- Le formulaire peut étre transmis par courrier postal ou par email.



