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L'entreprise Planéte Energies, installateur RGE Qualipac, remplace
une chaudiére par une pompe a chaleur ( PAC ) de marque
VIESSMANN modéele Vitocal 100-S en triphasé (400V).

Aprés une premiere visite pour récupérer I'ensemble de éléments
techniques nécessaire et préciser les besoins du client, Planéte
Energies a réalisé une étude de dimensionnement et fait une
proposition avec la pompe a chaleur la plus adaptée avec la
contrainte d'installer la pompe a chaleur dans un local assez exigu.
L'installation comprend: une passerelle wifi Vitoconnect pour
commander la pompe a chaleur avec son smartphone et permettre la
maintenance a distance.

Les techniciens de Planéte Energies ont réalisé I'ensemble des
travaux de dépose de l'ancienne chaudiére et la mise place de la
pompe a chaleur ainsi que sa mise en service. Le client a ensuite recu
I'ensemble des informations et notices nécessaires a une bonne
utilisation de sa nouvelle installation de chauffage.

La réception des travaux a alors pu étre faite ave ...
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