ENTRETIEN ET RETOUR D'EXPERIENCE D'UNE
CHAUDIERE A GRANULES DE BOIS PELLEMATIC
MAXI DE MARQUE OKOFEN
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A Fontaine-Chaalis, dans I'Oise, entretien annuel d'une chaudiére biomasse individuelle a
granulés de marque Okofen. Cette chaudiére 3 pellet a été installée en 2014 en
remplacement d'une chaudiére au fioul. Elle permet le chauffage de deux maisons de
facon indépendante pour une surface totale de 310 m? et d'un volume total de 980 m3.
Depuis son installation, aucun probléme rencontré, rien a signaler pour ce huitieme
entretien.

Une réelle relation de confiance s'est instaurée entre ce client et Concep't Etik, a tel point
point que depuis 2013, nous avons réalisé 3 installations pour la famille (maison
d'habitation, bureau, gite et logement).

Lors du dernier entretien, nous avons profité de notre intervention pour faire évoluer le
logiciel permettant de faire bénéficier des dernieres évolutions de soft (gestion de la
régulation et évolutions graphiques) rendant ainsi plus fiable la connexion a distance.

Entretien réalisé par CONCEPT ETIK, installateur RGE dans le domaine du BOIS et du
SOLAIRE THERMIQUE vous permettant de bénéficier des aides Ma Prime Rénov, CEE,
Crédits d'impbts et Prét a Taux Zéro PTZ.
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C'est un grand professionnel. Notre

chauffage Okofen a huit ans, la chaudiére
est comme neuve et jamais une seule
panne.
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