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A Colombes, dans les Hauts-de-Seines, ce client m'a contacté dans le
but de réaliser une étude thermique de son habitation afin
d'évaluer les pistes d'améliorations tant sur la partie chauffage que
sur la partie isolation.
Pendant le rendez-vous, le client m'a informé du complet
dysfonctionnement de son plancher chauffant mais aussi de ses
radiateurs alors même qu'un désembouage venait d'être réalisé.
Dans l'après-midi même du jour du rendez-vous, la chaudière du
client est définitivement tombée en panne. C'est pourquoi j'ai
immédiatement réalisé l'étude qui a révélé que seule une chaudière
gaz condensation à très haute performance énergétique serait la
bonne solution.
Le devis a donc été transmis au client avec une condition imposée par
DS THERMIQUE : la bonne réalisation et le succès
du désembouage. Le client a donc accepté.
Le lendemain, nous avons posé un ballon d'eau chaude électrique
provisoire et avons remplacé les robinetteries de radiateurs
(OVENTROP). Cette étape incontournable nous assurerait le bon
déroulement du
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