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L'entreprise TICO est intervenue chez son client à La Forêt Fouesnant
(Finistère 29) pour remplacer une chaudière fioul par une pompe à
chaleur VIESSMANN Vitocal 200S d'une puissance de 6 kW.

Après avoir vu une installation de Pompe à chaleur effectuée par l'Entreprise TICO dans une
maison voisine, notre cliente nous a sollicités pour modifier son installation de chauffage.
Dans un premier temps, la pompe à chaleur ne servira qu'à chauffer le logement. Plus tard,
si la cliente le souhaite, elle pourra faire installer un ballon sanitaire qui pourra être chauffé
par sa pompe à chaleur. Lors de notre premier rendez-vous, nous avons mesuré la totalité
de la surface chauffée et procédé à la mesure de l'ensemble des radiateurs. Cette
démarche nous permet de faire un premier bilan thermique afin de dimensionner au
mieux la puissance nécessaire de la pompe à chaleur.

Afin d’accueillir l'unité extérieure, nos techniciens ont créé une dalle béton afin qu'elle soit
solidement fixée. Les travaux ont duré 3 jours et à la demande de notre cliente nous avons
pu faire quelques travaux de plomberie supplémentaire.

L'entreprise TICO intervient à Concarneau et ses alentours (Fouesnant, Bénodet, Quimper,
Melgven, Moëlan-sur-Mer, Scaër,etc.) ainsi que dans le Finistère Sud pour l'installation, le
remplacement, l'entretien et le dépannage de solutions de chauffage (Chaudière et Pompe
à Chaleur).
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Avis client

Prestation de bonne qualité avec une
équipe de professionnel qui connait son

métier et qui a été tres sympathique.
Suite à un petit probleme de

manipulation de télécommande, une
intervention apres installation a ete faite

en moins d'une heure. En ce qui concerne
le fonctionnement de la pompe, il est

difficile de ce faire une opinion au bout de
3 jours mais avec du matériel de marque

reconnue, il ne devrait pas y avoir de
problème.

Jeannette H. 24/02/2024
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