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Notre client, situé à Beaumont en Haute-Garonne (31), s'est rendu
compte qu'il avait perdu la moitié de sa production photovoltaïque
(système Enphase).

Notre technicien François s'est donc rendu sur place pour dépanner cette installation
composée de 18 panneaux SOLARWORLD. La perte de production était due à un
disjoncteur qui avait sauté sur l'une des 2 chaînes de capteurs.

Nous en avons profité pour effectuer un nettoyage des panneaux photovoltaïques, grâce à
une brosse spécifique et de l'eau déminéralisée, ce qui a permis à cette installation de
retrouver une production normale.

Merci à notre client pour son accueil et sa confiance.
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Avis client

Absolument satisfaits ! la personne qui est
venue a été efficace,de bon conseil et ce

qui n'est pas négligeable ,très
sympathique! Prenant le temps

d'expliquer,cet employé connaît son
travail.

JOSEPH B. 22/07/2024
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