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Etecsol est une entreprise spécialisée dans les énergies renouvelables
et notamment la biomasse, nous avons réalisé a Aulon a proximité de
Saint-Gaudens dans la haute Garonne 31420, un dépannage et

I'entretien annuel d'une chaudiére a granulés de marque HS-FRANCE

Modeéle: Loki MK2 22kW

Pour cette habitation, cette chaudiére de 22kW de puissance assure uniguement le
chauffage.

Le client nous a contacté en premier lieu suite a une panne (défaut d'allumage) et surtout
parce qu'il avait déja fait appel a d'autres entreprises, qQui pour certaines ne connaissaient

pas la chaudiére et donc n'ont pas accepté d'intervenir, contrairement a d'autres qui sont

intervenues mais ont baclé le travail, soit pas de ramonage, soit il faut changer une piéce,

mais surtout il n'ont pas oublié de facturer...

Nous avons donc résolu le probléme sans grande difficulté, et avons effectué I'entretien
annuel tel que le préconise le fabricant, ainsi que le ramonage du conduit de fumées.

L'analyse de combustion a été faite et une copie a été jointe a la facture d'entretien.

Le chauffage est de nouveau actif, cette installation qui date de fin 2020 est uniqguement
régulée par une sonde extérieure.
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Il faut savoir que sur ces chaudiéres simples d'apparence il est possible d'ajouter pas mal
d'options qui permettent de mieux réguler le fonctionnement, pour au final économiser
I'énergie.(thermostat d'ambiance, connexion a distance, nettoyage automatique de
I'échangeur et du bruleur).

Si vous possédez la méme chaudiére et que vous n'avez pas de professionnel qui assure
I'entretien, vous pouvez nous contacter, nous avons une expérience plus que significative
pour les chaudieres de marque HSFRANCE ou Zaegel Held. Nous pouvons intervenir sur
des modeéles Loki, PelTec, Smartec ou Logic.
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