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Notre cliente n'ayant pas de système de chauffage central, mais des
pompes à chaleur air/air et un poêle à granulés dans son salon, pour
assurer son confort pendant l'hiver, a fait appel à nos services pour son
projet.

Elle souhaitait conserver la chaleur douce et diffuse que lui offrait son poêle à granulés,
mais de façon automatique et pour l'ensemble de toutes les pièces de sa maison. Toutes les
caractéristiques et le lieu se prêtait pour une installation au chauffage biomasse. Nous lui
avons donc proposé une installation ÖKOFEN aux granulés, avec production d'eau chaude.

Comme toute l'installation était à créer, nous avons scindé le confort et la gestion du
chauffage, en 2 zones. 1 Zone pour le "coin nuit" et une zone pour le coin "jour" que gère
parfaitement la régulation ÖKOFEN PELLEMATIC TOUCH. Avec sa sonde extérieure, elle
gérera la température dans les radiateurs en fonction de la température extérieure, ce qui
offre à notre cliente un confort PREMIUM, une homogénéité de la chaleur dans les pièces
et des économies de granulés.

La production de chaleur est assurée par une chaudière ÖKOFEN PELLEMATIC COMPACT
et diffusée par une installation de radiateurs acier HENRAD.

Notre cliente soucieuse de l'environnement a opté pour une production d'eau chaude
sanitaire solaire, de type CESI. Cela tombait bien car nous sommes RGE et certifié
QUALISOL SSC, QUALISOL CESI et QUALIBOIS.

Le chauffe-eau solaire ÖKOFEN lui apportera 70% d'économie sur sa facture de granulés,
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pour sa production d'eau chaude.

La place manquait pour l'intégration d'un silo à granulés. Heureusement, ÖKOFEN a une
solution avec son silo extérieur FLEXILO COMPACT. Sa bâche garantie 10 ans, assure
l'étanchéité du stockage de granulés et permet aussi, pour des raisons esthétiques, un
habillage ou un bardage bois. La capacité de ce silo extérieur ÖKOFEN lui confère une
tranquillité et une flexibilité pour le remplissage du silo, puisque sa capacité est supérieure
à sa consommation annuelle de granulés de bois.

Merci pour la confiance de notre cliente, nous ne manquerons pas de suivre l'entretien
cette chaudière à granulés et de son chauffe-eau solaire

Avis client

Changer mon système de chauffe
(électrique + poêle granulé par

chargement sacs sur dessus et possédant
une programmation complexe) pour
retrouver la même sensation qu'un

chauffage au gaz ou au fioul par
radiateurs. Recommandé par une relation
j'ai fait appel à la Ets SCS Alex pour savoir
si la réalisation était possible et quel type
de chauffage il serait pour profitable au

regard de la mise en chauffe d'un maison
ou aucun système de chauffe digne de ce
nom n'existait réellement et surtout pour
en connaître si pour ma retraite et mon

mal de dos je pouvais envisager rester ou
déménager. Après une réelle écoute de

mes attentes et une inspection efficiente
et constructive de l'ensemble de ma

maison, M. Alexandre BOSC m'a détaillé
une installation de chauffage central par

chaudière à granulés avec donc la
création d'un réseau de radiateur comme

décrit dans la fiche. En plus sur conseils
j'ai aussi opté par la production d'eau

chaude couplet avec un système solaire.
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La mise en programmation est claire et
simple à prendre en mai. J'ai aussi pris le

parti de prendre option de suivi à distance
pour le cas d'une mise en alerte de la

chaudière ou du système ce qui permis à
distance d'affiner la performance de ma

production d'eau chaude par solaire et d'y
remédier. J'ai aussi apprécier la proximité
de l'entreprise, le professionnalisme et la

disponibilité de M. BOSC et de son
employeur Sébastien qui ont été plus été
d'une efficacité redoutable pour répondre

à toutes mes questions "de je n'y
comprend rien mais voudrais bien toute

de même ne savoir un peu...". Ayant
demandé des aides de l'Etat pour la

réalisation de cet ensemble d'ouvrage, le
technicien de l'APAVE qui est venu

contrôler le matériel et la conformité de
l'installation a été fortement impressionné

du travail réalisé ainsi que la précision
apporté à tous les détails aussi bien pour

le côté technique que pour le côté
esthétique. Je ne peux que recommander
cette Sté pour la réalisation de vos futurs

travaux. Avis assez long repris sur diverses
réalisations décrites sur ce site.

JOELLE M. 02/05/2025
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