DIAGNOSTIC DE PANNE POMPE A CHALEUR DAIKIN

13480 Cabrles | Bouches du Rhone (13)
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SBG Energies est intervenue a Cabriés pour un diagnostic de panne
sur une pompe a chaleur Daikin. Le client rencontrait un
dysfonctionnement de son systéme de chauffage, avec un code erreur
affiché sur le régulateur.

I DETAILS DE L'INTERVENTION :
Nos techniciens ont réalisé un contréle complet de l'installation, comprenant :

e Mesures électriques sur l'alimentation de la PAC
Vérification des paramétres de fonctionnement

Test des sondes de température

Repérage des circuits de régulation et de commande

I OBSERVATIONS ET REMARQUES:

Code erreur détecté lié a un défaut de sonde

Le cable de la sonde d'ambiance était sectionné

Remplacement du céble de la sonde effectué

¢ Nous avons également signalé au client que I'entretien annuel de la pompe a chaleur
était a prévoir rapidement

Le modéle installé ne permet pas I'utilisation d'une sonde sans fil Daikin, en raison de
son ancienneté

| RESULTAT:

Apres le remplacement du cable défectueux, la pompe a chaleur a pu redémarrer
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correctement. La régulation intérieure fonctionne a nouveau, permettant un retour a un
fonctionnement normal du chauffage.

I INTERVENTION POSSIBLE DANS TOUT LE SECTEUR:

SBG Energies intervient & Cabriés (13480) et dans les communes voisines : Calas (13480),
Aix-en-Provence (13090), Bouc-Bel-Air (13320), Simiane-Collongue (13109), Gardanne (13120),
Luynes (13080), Les Milles (13290), Septémes-les-Vallons (13240).

Vous rencontrez un code erreur sur votre pompe a chaleur Daikin ?
Faites appel a un professionnel qualifié pour un diagnostic fiable et une remise en service
rapide.
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