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Panne d’eau chaude sur une chaudière gaz à Octeville-sur-Mer (76)

Un client situé à Octeville-sur-Mer, en Seine-Maritime (76), nous a contactés en urgence
suite à une panne totale d’eau chaude sur sa chaudière gaz Saunier Duval. Cette situation
impactait directement son confort quotidien, notamment pour l’utilisation de la salle de
bain et de la cuisine.

Remplacement de l’échangeur thermique sur chaudière Saunier
Duval

Après un diagnostic complet sur place, nous avons identifié que l’échangeur thermique de
la chaudière était défectueux. Cette pièce essentielle au bon fonctionnement du système
ne permettait plus de chauffer correctement l’eau sanitaire. Nous avons donc procédé au
remplacement de l’échangeur thermique par une pièce d’origine constructeur,
parfaitement adaptée au modèle existant.

Nous avons ensuite effectué une remise en service complète de la chaudière gaz, avec tous
les réglages nécessaires pour garantir un fonctionnement optimal et sécurisé.

Un confort retrouvé immédiatement après l’intervention

Grâce à cette intervention ciblée et rapide, le client a pu retrouver immédiatement un
usage normal de son installation : eau chaude disponible à tous les points d’eau, chaudière
parfaitement fonctionnelle, consommation énergétique maîtrisée. Le tout sans
changement complet d’équipement.
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Ce type d’intervention permet non seulement de prolonger la durée de vie d’une chaudière
gaz, mais aussi de réaliser des économies en évitant des remplacements coûteux et
prématurés.

Nous connaissons parfaitement les équipements des grandes marques comme Saunier
Duval, et nous intervenons régulièrement pour des opérations de maintenance ou de
dépannage de chaudières gaz, sur Octeville-sur-Mer et les environs.
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