INTERVENTION SUR UN POELE A GRANULES
BOUILLEUR ECOFOREST

33670 Saint-Léon | Gironde (33)
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Nous sommes intervenus sur une installation de poéle a granulés
hydro de marque Ecoforest a Saint-Léon a proximité de Créon en
Gironde (33).

Il s'agit d'un modele Hidrocooper qui assure le chauffage de la maison, en étant raccordé
au réseau de radiateurs a eau. Sa puissance est de Tokw.

Les clients, récents propriétaires de la maison, rencontraient des difficultés avec les
réglages de l'appareil. Un ramoneur initialement contacté était intervenu pour remplacer la
carte électronique HS, consécutif a des orages estivaux. Son nouveau réglage leur était
compliqué.

Nous avons alors été contactés car nous sommmes spécialisés dans la marque Ecoforest.

Apres plusieurs tests de l'installation, de nouveaux réglages, un étalonnage du capteur de
pression, le remplacement de la sonde fumées injustement remplacée par le ramoneur... Le
poéle a retrouvé un fonctionnement normal en une seule intervention.

Les poéles a granulés demandent pour leur suivi une vraie connaissance des produits, de
leur spécificité et de leur réglages.
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Mieux chez moi, mieux pour la planéte

"/‘RESEAU reseau-proeco-energies.fr

proéco-énergies Un réseau d'entreprises indépendantes & solidaires



