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Notre technicien, spécialiste des poêles à granulés, est intervenu sur
un poêle ETNA-CALORS à Montoulieu (09).

Le poêle à granulés de notre client ne s'allumait plus. Il a donc fallu lui changer la bougie
d'allumage, qui est une pièce d'usure sur tout poêle à granulés.

Ce changement de bougie d’allumage est une opération d’entretien courante qui permet
d’assurer un démarrage fiable de l’appareil.

La bougie, aussi appelée résistance d’allumage, sert à enflammer les granulés lors de la
mise en route. Avec le temps, elle peut s’user ou s’encrasser, ce qui provoque des difficultés
d’allumage ou des messages d’erreur.

Avant toute intervention, il est indispensable de débrancher le poêle et de le laisser refroidir
complètement. Il faut ensuite accéder au creuset et au compartiment de la bougie,
généralement situé sous le brûleur. La bougie est fixée par une vis ou un support qu’il
convient de retirer délicatement. Après avoir débranché les connecteurs électriques, on
peut installer la nouvelle bougie en respectant le positionnement d’origine. Il est important
de vérifier que les connexions sont bien fixées et sécurisées. Une fois remonté, le poêle peut
être rebranché et testé pour s’assurer du bon fonctionnement.

Un entretien régulier permet d’allonger la durée de vie de la bougie et d’optimiser les
performances du poêle.
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Merci à notre client pour son accueil et sa fidélité.
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