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Votre chaudière à granulés Ökofen refuse de démarrer ? Sur l'écran,
un message s'affiche : Code erreur PE1 – Défaut allumage (ou défaut
combustion).

Pas de panique ! Ce signal ne signifie pas forcément que votre équipement est
endommagé. Dans la grande majorité des cas, ce code traduit simplement un problème
d'alimentation en combustible.

Décryptage du code erreur Ökofen PE1

Le système électronique des chaudières Ökofen est particulièrement précis. Lorsqu'il
indique un échec d'allumage ou de combustion, le diagnostic est souvent le même : le
brûleur manque de granulés.

Voici ce qu’il se passe concrètement dans votre installation :

Échec d'allumage : La chaudière tente de démarrer, mais aucun granulé n’arrive au
brûleur. Le brasier reste désespérément vide.
Défaut allumage : La quantité de combustible présente dans le creuset est
insuffisante pour que la résistance (ou la bougie d'allumage) puisse créer une flamme
stable.
Défaut de combustion : La flamme s'est bien formée au départ, mais elle s'est éteinte
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rapidement après l'allumage à cause d'une alimentation en pellets coupée ou
insuffisante.

Le diagnostic est simple : Si votre chaudière Ökofen affiche le code PE1, votre silo est
probablement à sec !

La solution au code erreur PE1 – défaut d’allumage :
l’approvisionnement en pellets vrac avec Péchavy Énergie Bois

Pour effacer le code erreur PE1, il ne suffit pas de réinitialiser la chaudière ; il faut avant tout
la nourrir. C'est ainsi que notre entreprise Péchavy Énergie Bois entre en action !

Spécialiste de la distribution d'énergies biomasses dans le Sud-Ouest depuis 2006, Péchavy
Énergie Bois est votre fournisseur de pellets en vrac certifiés DIN+ et EN+.

Que vous habitiez à Aillas ou dans les communes voisines de la Gironde, nous assurons une
livraison rapide et propre directement dans votre silo de stockage (silo bâti, silo textile, silo
métallique et silo enterré).

Nos camions-souffleurs, équipés d’une pesée embarquée et d’un aspirateur autonome de
poussières, livrent votre combustible en vrac dans les meilleures conditions, en préservant
l'intégrité de vos granulés.

Comment relancer votre chaudière Okofen après la livraison ?

Une fois que nos équipes Péchavy Énergie Bois ont fait le plein de votre silo, voici les étapes
pour redémarrer votre chauffage :

Remplissez le réservoir intermédiaire (si votre modèle Ökofen utilise un système1.
d'aspiration, forcez une phase d'aspiration depuis l'écran de contrôle).
Acquittez le défaut : Appuyez sur le bouton de réinitialisation (Reset) ou validez2.
l'effacement du défaut PE1 sur l'interface tactile de votre chaudière.
Relancez le cycle : La vis sans fin va de nouveau s'alimenter en pellets, remplir le3.
creuset, et l'allumage automatique se fera normalement.

Ne vous laissez plus surprendre par la panne de granulés !

Pour éviter que le code erreur PE1 ne s'affiche à nouveau, pensez à anticiper votre
commande de pellets en vrac. Un coup d'œil régulier à la jauge de votre silo permet de
planifier votre livraison en toute sérénité.

Besoin de remplir votre silo à granulés de bois près d’Aillas ou en
Gironde ?

Contactez dès aujourd'hui Péchavy Énergie Bois au 05 64 37 29 78 ou RDV sur notre site
internet : www.pechavy-energie-bois.fr/
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