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Votre chaudière à granulés Viessmann affiche le code erreur A4 et
s'est mise à l'arrêt ? Pas de panique. En plein hiver ou au moment de
prendre une douche chaude, cette situation est toujours
inconfortable, mais elle possède une explication simple.

Découvrez ce que signifie le code A4 sur votre équipement Viessmann et comment y
remédier rapidement grâce à nos services de Péchavy Énergie Bois.

À quoi correspond le code erreur chaudière Viessmann A4 ?

Sur les générateurs de chaleur de la marque Viessmann, l'apparition du code erreur A4
signale très probablement un manque de combustible dans votre système d’alimentation.
En clair, votre chaudière essaie de démarrer ou de maintenir sa combustion, mais elle ne
reçoit plus la quantité de pellets nécessaire.

Avant de contacter un chauffagiste, voici deux vérifications simples à effectuer vous-même
:

Vérifier le niveau de votre silo : votre stock de granulés est-il épuisé ?
Contrôler le système d'aspiration ou de vis sans fin : Si votre silo contient encore du
combustible, assurez-vous que la formation d'une "voûte" (des pellets qui se bloquent
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entre eux) ou qu'un amas de poussière ne bloque pas le système d’aspiration ou de
vis sans fin de votre chaudière.

Si votre silo est vide, la panne est identifiée : il est temps de passer commande auprès de
nos services pour relancer votre installation.

Code A4 Viessmann (manque de combustible) : la solution avec
Péchavy Énergie Bois

Pour éviter que le code A4 ne devienne un problème récurrent et pour préserver la
longévité de votre chaudière Viessmann, le choix d'un combustible de haute qualité est
essentiel.

Spécialiste de la distribution de granulés de bois en vrac dans le Sud-Ouest depuis 2006,
notre entreprise Péchavy Énergie Bois vous accompagne pour que vous ne soyez jamais en
rupture de pellets.

Péchavy Énergie Bois : votre distributeur de pellets en vrac DIN+ et
EN+ dans le Sud-Ouest

Pour vous réapprovisionner rapidement et effacer définitivement le code erreur A4 de votre
chaudière Viessman, Péchavy Énergie Bois dispose d'une flotte de camions souffleurs
adaptés pour livrer directement votre silo (textile, bâti, métallique et enterré).

NOS ZONES DE LIVRAISON :

Nous livrons les granulés de bois en vrac de manière régulière dans les départements
suivants : Haute-Garonne (31), Gers (32), Gironde (33), Lot (46), Lot-et-Garonne (47), Tarn-et-
Garonne (82).

Vous habitez un département limitrophe ? N'hésitez pas à nous consulter si vous êtes situé
en Ariège (09), en Dordogne (24), dans les Landes (40) ou dans le Tarn (81) pour connaître
votre éligibilité et nos disponibilités de livraison.

Une chaudière en sécurité à cause d'un silo vide ?

Contactez dès aujourd'hui notre équipe Péchavy Énergie Bois pour planifier votre livraison
de pellets en vrac et retrouver tout le confort de votre chauffage Viessmann au 05 53 47 04
66 ou RDV sur notre site internet : www.pechavy-energie-bois.fr
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