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Notre équipe Artisan Ciret est intervenue pour le dépannage d’une
chaudière à granulés de bois Hargassner suite à un défaut de
surintensité empêchant son bon fonctionnement.

Après un diagnostic complet, nous avons constaté un bourrage de la vis d’alimentation en
granulés provoqué par une accumulation importante de poussière de granulés. Cette
obstruction empêchait l’alimentation correcte du foyer et mettait la chaudière en sécurité.

TRAVAUX RÉALISÉS

Diagnostic complet de la chaudière
Recherche de l’origine du défaut de surintensité
Débourrage de la vis d’alimentation en granulés
Nettoyage des poussières accumulées
Contrôle du système d’alimentation
Vérification des sécurités
Tests de fonctionnement et remise en service

POURQUOI INTERVENIR RAPIDEMENT

Un bourrage de la vis d’alimentation peut bloquer totalement le fonctionnement de la
chaudière et empêcher le chauffage du logement.

RÉSULTATS APRÈS INTERVENTION

Défaut de surintensité supprimé
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Alimentation en granulés rétablie
Chaudière remise en fonctionnement
Installation fiable et sécurisée

ENGAGEMENT ARTISAN CIRET

Diagnostic précis et intervention rapide
Nettoyage complet du système d’alimentation
Vérification de l’ensemble de la chaudière
Conseils pour limiter l’accumulation de poussière de granulés

Chez Artisan Ciret, nous assurons le dépannage et l’entretien de vos chaudières à granulés
afin de garantir performance, sécurité et fiabilité de votre installation.

POURQUOI UNE CHAUDIÈRE À GRANULÉS HARGASSNER PEUT-ELLE AFFICHER UN
DÉFAUT DE SURINTENSITÉ ?

Un défaut de surintensité peut être provoqué par un blocage de la vis d’alimentation en
granulés.
Ce problème est souvent lié à une accumulation de poussière ou à un bourrage dans le
système.

QU’EST-CE QU’UN BOURRAGE DE LA VIS D’ALIMENTATION ?

Le bourrage correspond à une obstruction qui empêche les granulés d’être acheminés
correctement vers le foyer.
La chaudière se met alors en sécurité pour protéger le moteur de la vis.

LA POUSSIÈRE DE GRANULÉS PEUT-ELLE PROVOQUER UNE PANNE ?

Oui, un excès de poussière peut s’accumuler dans le système d’alimentation et gêner le
fonctionnement de la vis sans fin.
Un nettoyage régulier permet de limiter ce risque.

COMMENT SE DÉROULE LE DÉPANNAGE DE CE TYPE DE PANNE ?

Le technicien réalise un diagnostic, débloque la vis d’alimentation, nettoie les dépôts de
poussière et contrôle les différents composants.
Des tests sont ensuite effectués pour vérifier le bon fonctionnement de la chaudière.

POURQUOI FAIRE APPEL À ARTISAN CIRET POUR LE DÉPANNAGE DE VOTRE
CHAUDIÈRE HARGASSNER ?

Artisan Ciret intervient rapidement pour identifier l’origine de la panne et remettre votre
chaudière en service dans les meilleures conditions.
Nous vérifions également l’ensemble de l’installation afin de garantir sécurité, performance
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et fiabilité.
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Ets A.Ciret Chauffage Plomberie
2 rue de la Poterne Malesherbes 45330
02.38.34.71.78

https://www.entreprise-ciret.com
direction.ciret45@gmail.com

Autres coordonnées :
2 rue de la Poterne Malesherbes

Tél : 02.38.34.71.78

Autres coordonnées :
2 Avenue de Fontainebleau

Tél : 01.64.23.33.93

    

    

    

    


