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Toutes les unités intérieures qui fuient, dans une même maison, en
même temps — c'est ce constat qui a poussé une propriétaire de
Noisy-le-Roi, dans les Yvelines, à nous contacter.

Un défaut suffisamment généralisé sur les deux systèmes multisplit LG de la maison pour
qu'un diagnostic complet s'impose, plutôt qu'une réparation isolée unité par unité.

1. Un diagnostic complet, système par système
Les deux multisplits (référencés MU3R21 U23 et MU3R19 U23) ont fait l'objet d'une
inspection intégrale : contrôle visuel des unités intérieures et extérieures, nettoyage
complet, vérification de l'absence de fuite de fluide frigorigène, contrôle du circuit
frigorifique dans son ensemble (liaisons, compresseur, échangeurs), contrôle des
connexions électriques et des sécurités, et relevé des pressions et températures de
fonctionnement.

2. La cause des fuites, confirmée et corrigée
Le test complet en conditions réelles a confirmé le problème signalé : l'ensemble des
raccordements d'évacuation des condensats présentait des fuites, sur les deux systèmes.
Nous avons repris l'intégralité de ces connexions, unité par unité, pour garantir un
écoulement parfaitement étanche.

3. Un second dysfonctionnement, plus discret : un pilotage impossible unité par unité
La propriétaire avait également remarqué qu'il était impossible de commander une seule
unité intérieure indépendamment des autres — il fallait toutes les allumer pour qu'une
seule fonctionne. L'inspection du câblage a révélé l'origine du problème, et une reprise
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complète des connexions électriques a permis de redonner à chaque unité son pilotage
indépendant.

4. Un troisième point identifié, pour une intervention à venir
Le diagnostic a enfin mis en évidence l'usure des pompes de relevage des quatre unités
intérieures concernées, à l'origine d'un fonctionnement bruyant. Leur remplacement par
des modèles plus silencieux fera l'objet d'une intervention dédiée.

Un confort retrouvé

Des évacuations de condensats désormais parfaitement étanches sur les deux
systèmes
Chaque unité intérieure pilotable indépendamment, comme elle aurait toujours dû
l'être
Une vision claire et documentée de l'état complet de l'installation
Une prochaine étape déjà identifiée pour un confort silencieux au quotidien

Un diagnostic rigoureux ne se contente pas de confirmer ce qui a été signalé : il va chercher
ce qui ne l'a pas été. Ici, deux dysfonctionnements bien distincts — l'un visible, l'autre plus
discret — ont été traités dans la même intervention, preuve qu'un bon diagnostic vaut
toujours mieux qu'une réparation au coup par coup.
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