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Dépannage de pompe a chaleur : I'efficacité Artipac a distance

Chez Artipac, I'expertise technique s'affranchit des distances. Nous sommes intervenus
avec succes en télédépannage pour résoudre un probléme complexe sur une pompe a
chaleur (Walter Meier / groupe Sanyo) qui disjonctait de maniére répétée.

La méthode : Un diagnostic rigoureux basé sur I'analyse de photos, associé a un
accompagnement personnalisé en visio et téléphone.

L'engagement du client : Une implication précieuse et une rigueur dans la mise en ceuvre
des consignes a distance.

Le résultat : Une panne ciblée et résolue en un temps record grace a cette collaboration
technique efficace.

Une parfaite illustration de notre savoir-faire et de la synergie avec nos clients pour garantir
votre confort, rapidement et ou que vous soyez.
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Je suis trés satisfait de la prestation d'
Artipac et notamment de M Boulanger
qui a pu me donner de précieux conseils
pour m'aider a trouver un probleme sur

ma Pac Ener'o 484, pb qui n‘avait pas été
résolu par mon technicien habituel. De
plus réparation a distance habitant dans
la region lyonnaise J'ai vraiment appréecié
la disponibilité avec echanges
télephoniques trés rapides Merci
M.Boulanger
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