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Réalisation de la maintenance et de l'entretien préventif des
équipements de chauffage (une chaudière au sol Guillot Sanigaz
Turbo et une chaudière murale De Dietrich) situés dans le local
technique de La Charlière à Chantonnay.

Quels étaient les problèmes, les besoins, les attentes du client ?

La mairie de Chantonnay avait besoin d'assurer l'entretien réglementaire et préventif de
l'ensemble de ses générateurs gaz sur ce site afin de garantir la sécurité des installations,
d'optimiser les performances énergétiques et d'éviter les pannes en période de chauffe.

Qu'est-ce qui a été fait pour répondre aux besoins du client ?

Nos équipes ont réalisé les entretiens complets : nettoyage, contrôle des brûleurs et des
corps de chauffe (notamment sur la Guillot Sanigaz), vérification des organes de sécurité,
des pressions, des raccordements et réalisation des analyses de combustion sur les deux
chaudières (Guillot et De Dietrich).

Quels bénéfices le client va tirer de cette intervention ?

Le client sécurise son installation thermique, prolonge la durée de vie de ses équipements,
réduit les risques de dysfonctionnement et assure un rendement optimal pour le chauffage
des bâtiments.

SAV, maintenance, ... Quels réflexes le client devra avoir pour pérenniser votre
intervention ?
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Le client doit veiller à respecter la périodicité annuelle des entretiens et conserver les
attestations de maintenance. En cas d'alerte ou de code défaut sur l'une des chaudières, il
doit contacter rapidement notre service pour un diagnostic.

Un grand merci à la mairie de Chantonnay pour sa confiance dans la gestion et l'entretien
de ses installations thermiques !
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