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Notre équipe Artisan Ciret est intervenue pour effectuer une
recherche de défauts électriques sur une pompe a chaleur Air/Eau
Samsung a la suite d'un dysfonctionnement de l'installation. Afin de
garantir une intervention en toute sécurité, nos techniciens ont utilisé
un tapis de sécurité électrique, indispensable lors des opérations de
contrdle sur des équipements sous tension. Aprés un diagnostic
complet, I'ensemble des composants électriques a été vérifié afin
d'identifier l'origine de la panne.

I TRAVAUX REALISES

e Mise en sécurité de la zone d'intervention

e Utilisation d'un tapis de sécurité électrique

e Diagnostic complet de la pompe a chaleur

e Contrble des alimentations électriques

e Vérification des cartes électroniques et des composants
e Contrble des connexions et du cablage

e Recherche de l'origine du défaut électrique

e Tests de fonctionnement apres diagnostic

I POURQUOI REALISER UN DIAGNOSTIC ELECTRIQUE ?

Un défaut électrique peut empécher le bon fonctionnement de la pompe a chaleur ou
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provoguer des mises en sécurité répétées. Un diagnostic précis permet d'identifier
rapidement le composant défectueux et de planifier une réparation adaptée.

| RESULTATS APRES INTERVENTION

¢ Installation contrélée en toute sécurité
e Défaut électrique identifié

e Diagnostic fiable de l'installation

e Préconisations pour la remise en service

I ENGCAGEMENT ARTISAN CIRET

¢ Intervention réalisée dans le respect des régles de sécurité électrique

e Diagnostic précis de l'installation

e Utilisation d'équipements de protection adaptés

e Conseils personnalisés pour garantir la fiabilité de votre pompe a chaleur

Chez Artisan Ciret, nous réalisons le diagnostic et le dépannage électrique de toutes
marques de pompes a chaleur afin de garantir un fonctionnement sdr, performant et
durable de votre installation.

POURQUOI UNE POMPE A CHALEUR AIR/EAU SAMSUNG PEUT-ELLE PRESENTER UN
DEFAUT ELECTRIQUE ?

Un défaut électrique peut étre causé par une carte électronique défaillante, un probleme
de cablage, un composant endommagé ou une alimentation électrique défectueuse.
Un diagnostic permet d'identifier précisément l'origine de la panne.

I POURQUOI UTILISER UN TAPIS DE SECURITE ELECTRIQUE LORS DE L'INTERVENTION ?

Le tapis de sécurité électrique protége le technicien lors des contréles effectués sur des
équipements sous tension.
Il permet d'intervenir dans des conditions de sécurité optimales.

COMMENT SE DEROULE UNE RECHERCHE DE DEFAUT ELECTRIQUE SUR UNE POMPE
A CHALEUR?

Le technicien contréle les alimentations électriques, les cartes électroniques, les
connexions, le cablage et les différents composants de l'installation.
Ces vérifications permettent de localiser précisément le défaut.

I QUELS SONT LES SIGNES D'UN PROBLEME ELECTRIQUE SUR UNE POMPE A CHALEUR ?

Des mises en sécurité répétées, un code défaut, une absence de chauffage ou un appareil
qui ne démarre plus peuvent révéler un probleme électrique.
Un diagnostic est alors nécessaire pour identifier la cause.

POURQUOI FAIRE APPEL A ARTISAN CIRET POUR LE DIAGNOSTIC ELECTRIQUE DE
VOTRE POMPE A CHALEUR SAMSUNG ?

Artisan Ciret réalise un diagnostic complet avec un matériel adapté et dans le respect des
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regles de sécurité.
Nos techniciens identifient rapidement l'origine du défaut afin de proposer la solution de

réparation la plus adaptée.

(4.5/5 pour 91 avis)

Ets A.Ciret Chauffage Plomberie
2 rue de la Poterne Malesherbes 45330

02.38.34.71.78

https://www.entreprise-ciret.com
direction.ciret45@gmail.com

Autres coordonnées : Autres coordonnées:
2 rue de la Poterne Malesherbes 2 Avenue de Fontainebleau
Tél:02.38.34.71.78 Tél: 01.64.23.33.93
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