REMISE EN ETAT ET MODIFICATION D'UNE
INSTALLATION DE POMPE A CHALEUR AIR EAU
PANASONIC
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Le bon dépanneur de pompe a chaleur

En Décembre 2021, au moment de fétes, une cliente prend contact avec l'entreprise
Alternative CLIMATIQUE SARL PERRIN, suite a un défaut F15 sur une pompe a chaleur air
eau Panasonic. La personne est perdue, ne sait pas utiliser ce systéme de chauffage, dans la
maison qu'elle vient d'acheter et a fait de mauvaises manipulations, conduisant au blocage
du systéme.

Les prestations délivrées par Alternative CLIMATIQUE au service de cette personne, vont lui
permettre de retrouver l'usage complet de sa pompe a chaleur air eau Panasonic, installée
8 ans auparavant par une autre société :

e dépannage de code défaut F15 avec changement de piéces détachées (moteur de
ventilation et carte électronique grillés)

e modification de l'installation pour travaux (déplacement du groupe extérieur avec
modification du réseau frigorifique et manipulation de fluide frigorrigene)

e changement d'un ballon d'eau chaude, relié a la pompe a chaleur, oxydé et jamais
contrélé, avec installation d'un ballon en acier inoxydable sans entretien

¢ installation d'un vase d'expansion sanitaire

e filtration du circuit de chauffage pour récupération des limailles métalliques avec
pose d'un pot de décantation magnétique

e suppression d'un radiateur jugé inutile

e explications pour la régulation du chauffage avec sonde d'ambiance et robinets
thermostatiques
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Les interventions et explications ont permis de stabiliser le fonctionnement du matériel
sans défauts au cours des années suivantes, avec contrdle annuel.

Alternative CLIMATIQUE, une entreprise qualifiée pour la maintenance
des pompes a chaleur

Le détail de ces travaux ont été transmis a l'organisme de contréle QualiBAT dans le cadre
de la qualification 5263 de l'entreprise, pour la maintenance des pompes a chaleur.
Alternative CLIMATIQUE est une des seules entreprises de la région centre a étre titulaire
de cette qualification de maintenance de pompes a chaleur, alors n'hésitez plus, en cas de
souci, faites appels a I'entreprise pour des conseils ou des travaux de réparation et
modification.
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