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J’ai été contacté par ce client dans un premier temps car il n’avait plus
d’eau chaude avec son chauffe-eau solaire Atlantic.

Le mitigeur thermostatique, qui était d’ailleurs mal placé et n’agissait que sur une partie de
la maison a été dans un premier purement et simplement supprimé.

J’ai donc dans un deuxième temps de placer un mitigeur thermostatique solaire en sortie
de ballon, afin qu’il agisse bien sur toute la maison, de reprendre également une partie de
la tuyauterie qui n’était pas du bon diamètre, et de faire une révision du chauffe-eau,
notamment en remplaçant le liquide caloporteur. Au rinçage, il s’est avéré que le liquide
avait énormément souffert, et pour cause puisque le dernier intervenant avait tout
simplement oublié d’ouvrir un clapet interdisant au liquide d’être véhiculé entre les
panneaux et le ballon ; autrement dit, le système ne fonctionnait que sur la résistance
électrique depuis plusieurs années…

Après mon intervention, des essais ont été réalisés et le chauffe-eau solaire fonctionne
maintenant parfaitement bien !
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Avis client

Très satisfait de l'intervention de Ste
Victoire Énergie.

Thibaut M. 30/10/2026
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