
r e s e a u - p r o e c o - e n e r g i e s . f r
Un réseau d'entreprises indépendantes & solidaires

DÉPANNAGE D’UNE CHAUDIÈRE À GRANULÉS
MORVAN À TOUSSON PAR ARTISAN CIRET
MALESHERBES
77760 Ury | Seine et Marne (77) ref : 62289

Fiche en ligne

Ets A.Ciret Chauffage
Plomberie

02.38.34.71.78

Chantier réalisé en : 2026

Dépannage d’une chaudière à granulés Morvan à Tousson par Artisan
Ciret Malesherbes

Une chaudière qui ne chauffe plus ne nécessite pas toujours un remplacement de pièce. À
Tousson, Artisan Ciret Malesherbes est intervenu sur une chaudière à granulés Morvan à la
suite d’une absence de chauffage.

L’installation comprend deux réseaux, l’un pour le plancher chauffant et l’autre pour les
radiateurs, ainsi qu’un ballon tampon. Le diagnostic a mis en évidence une configuration
inadaptée : le fonctionnement était en direct et le ballon tampon n’était pas pris en compte
dans le paramétrage.

Ce dépannage illustre l’importance de vérifier la régulation et l’organisation des circuits
avant de conclure à une panne matérielle.

Plancher chauffant, radiateurs et ballon tampon : des réglages à coordonner

Un plancher chauffant et des radiateurs ne fonctionnent généralement pas avec les
mêmes températures d’eau. La régulation doit tenir compte de leurs besoins respectifs et
des équipements qui distribuent la chaleur.

Le ballon tampon sert à stocker de l’eau de chauffage et peut aider à dissocier la
production de chaleur des besoins des circuits. Sa présence doit être intégrée au
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fonctionnement prévu pour l’installation.

Lorsque le paramétrage ne correspond pas au montage hydraulique, la chaudière peut
produire de la chaleur sans que celle-ci soit correctement distribuée dans le logement.
Examiner uniquement le générateur ne suffit donc pas : il faut comprendre l’ensemble du
système.

Un diagnostic adapté à votre chauffage Morvan

Pour une chaudière à granulés, le dépannage peut concerner l’alimentation en
combustible, l’allumage, la circulation de l’eau ou la régulation. Les symptômes doivent être
rapprochés de la configuration réelle de l’installation.

À Tousson, le problème signalé concernait précisément le fonctionnement du chauffage
avec deux réseaux et un ballon tampon. Artisan Ciret Malesherbes accompagne ce type de
demande en recherchant l’origine du dysfonctionnement avant de proposer les corrections
nécessaires.

Votre chauffagiste à Tousson et autour de Malesherbes

Notre agence intervient à Tousson, Noisy-sur-École, Le Vaudoué, Oncy-sur-École, Milly-la-
Forêt et au Malesherbois.

Dans un rayon d’environ 40 km autour de Malesherbes, Artisan Ciret accompagne
également les demandes dans les secteurs de La Chapelle-la-Reine, Fontainebleau,
Nemours, Puiseaux, Pithiviers et Étampes.

Dépannage, entretien ou rénovation du chauffage : notre équipe étudie votre besoin pour
les chaudières à granulés, les chaudières bois et les autres équipements de chauffage.

Vos questions sur le dépannage d’une chaudière à granulés Morvan

Qui contacter pour dépanner une chaudière Morvan à Tousson ?

Artisan Ciret Malesherbes intervient à Tousson pour les demandes de dépannage de
chauffage, notamment sur les chaudières à granulés Morvan. Précisez le modèle, les
symptômes et les éventuels messages affichés.

Pourquoi ma chaudière fonctionne-t-elle sans chauffer la maison ?

Plusieurs causes sont possibles : absence de demande de chauffage, problème de
circulation, vanne ou configuration inadaptée. Un diagnostic permet de vérifier comment
la chaleur est produite puis distribuée vers les pièces.

Peut-on alimenter des radiateurs et un plancher chauffant avec la même chaudière ?

Oui, avec une installation conçue et réglée pour gérer les besoins des deux réseaux. Les
températures et les commandes doivent être adaptées à chaque circuit.

Pourquoi faut-il prendre en compte le ballon tampon dans les réglages ?

La régulation doit correspondre au rôle du ballon et à son raccordement. Un paramétrage
inadapté peut perturber la gestion de la production et de la distribution de chaleur.



r e s e a u - p r o e c o - e n e r g i e s . f r
Un réseau d'entreprises indépendantes & solidaires

Faut-il remplacer une chaudière mal configurée ?

Pas nécessairement. Il faut d’abord vérifier
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